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Contexte

Un intranet est un réseau informatique privé utilisé par les employés 
d'une entreprise et qui utilise les mêmes protocoles qu'Internet. Chez 
Engie Home Services, celui-ci se faisait ancien et une mise a jour était 
nécessaire. Ma première mission fut donc de mettre en forme la 
section des systèmes d’information et de mettre en avant les différents 
métiers et secteurs d’activités de cette direction et de s’assurer que ce 
soit compréhensibles par tous les collaborateurs.



Ressources

L’outil utilisé pour mettre en forme ce site internet est SharePoint (outil 
Microsoft 365) qui est un éditeur de site très pratiques aux personnes 
qui ne savent pas utiliser les différents langages de programmation web 
(choix des personnes chargées de la communication). De plus les 
solutions proposées par SharePoint sont très étendues, de la gestion de 
droits à l’espace d’échange, l’outil présente de nombreuses possibilités.



Réalisation de ma mission

Pour pouvoir répondre au mieux au besoin des entités de la direction 
des systèmes, j’ai commencé par interroger les personne concernées 
de ce qu’il serai utile pour eux de voir sur le futur intranet. J’ai donc 
recueilli les différents besoins pour créer un schéma:



Apres validation des chargés de communication, je me suis lancé dans 
la création et la mise en page. J’ai commencé par de la rédaction puis 
j’organisait des entretiens de validation où je faisait valider les 
personnes concernées ou améliorait les textes et mises en page. La 
réalisation à durée 3 mois. Voici des aperçus :



→Page d’accueil

Page Applications et outils



Idées d’amélioration

Plus tard nous vient l’idée de créer une cyber-news mensuelle. L’outil 
SharePoint propose une solution d’actualités et le 10/02/2023 la 
première cyber-news est publiée. Le but de celle-ci est de tenir les 
collaborateurs informés des différentes actualités importantes ou des 
différents sujets/outil/connaissances en interne. Elle peut se présenter 
de différentes manière : Un court texte ou un questionnaire ludique de 
10 questions maximum. La première est au sujet des mots de passe, 
voici un aperçu : 



→La News

Le questionnaire 
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